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Toovoime hindamisest — ulevaade, murekohad,
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Seisuga 31.12.2023 on
93 094 vahenenud
toovoimega inimest

Osalise toovoimega

iInimesi 56 342 Koostatud ca 170 000
puuduva t65voimega paringut taotlejate
inimesi 36 752 _ raviarstidele andmete
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1ab1 aastate 14-15 infosiisteemi
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WY

|

« Seadusest tulenev noue, mille eesmérgiks on, et toéovoime hindamise tarbeks oleksid olemas varsked
terviseseandmed. Siinkohal el eeldata, et klient kiib 14bi kdoikvoimalikud eriarstid.

«  Krooniliste haigustega kliendid voiksid kaia eriarstide vastuvottudel siiski tervisest tulenevalt
vajaduspohiselt.

«  Kui taotluse esitamise hetkel ei ole kliendil olnud arsti juurde p66rdumisi viimase 6 kuu jooksul,
siis palume tal poorduda arsti juurde eesmaérgiga, et saaksime varske iilevaatliku tervisekirjelduse.
Siinkohal siis eeldame, et naiteks perearst kirjeldab kliendi krooniliste haiguste seisu.

» Tootukassa el noua, et pere- ja/voi eriarst teeks mingeid uuringuid, suunaks eriarstide juurde vms. To6voime
hindamise taotlemise kdigus Tootukassa inimest arstile haiguste diagnoosimiseks ei suuna.
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TV hindamise taotluse esitamine

Taotluse voib Inimene ise tdita ja esitada iseteenindusportaali (ca 45 % juhtumitest)
kaudu. Kliendi toetamiseks:

* video juhend ja abistavad kiisimused

* on ndha eelmised taotlused ja otsused

« e-tervise andmed laekuvad taotlusele otse
* mugav — voib pooleli jatta

* hea lilevaade menetluse seisust

/

-
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Juhtumikorraldaja viib taotluse tiaitmiseks 1abi intervjuu (kohapeal voi telefoni teel) (ca
50% juhtumitest):

* Kvaliteetsemalt(oskuslikumalt) tdidetud taotlus
 vajalik intervjuu aeg kokku leppida
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e-posti voi posti teel (ca 5% juhtumitest):

+ Posti teel saata taotlus tootukassa keskkontorisse (Lasnamée 2, Tallinn)
« e-posti teel digiallkirjastatuna aadressile tvh.hindamine@tootukassa.ee

Eesméark paberil taotluste osakaalu vdhendada, vajadusel poorduda TK maakondliku
osakonna voi biiroo poole.
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Juhtumikorraldaja -
intervjuu labiviimine TVH
taotluse taitmiseks, kliend1
noustamine, TVH
eksperdiarvamuste
kasutamine teenuste
osutamiseks

D - - S

Menetleja - TVH taotluse
lilevaatamine ja andmete
sisestamine infostlisteemi, vajadusel
taotlejaga kontakti kaudu taotluse
litluste tapsustamine, ekspertarsti
palvel raviarstile tiiendavate

paringute tegemine,

eksperdihinnangu tellimine ja TVH

otsuse koostamine
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Ekspertarst -
toovoimehindamise
arstliku ekspertiisi
teostamine (sh
vaided)
Visiidipohise
hindamise
spetsialistid -
tegutsemisvoime
piirangute
tdpsustamine



BestPUB8dtukassa

Toovoime hindamine

Lihtsas keeles selgitused t66voime hindamisest
ja
té6voime hindamise ja puude tuvastamise
taotlusvormi taitmise juhised

ToOovOoime hindamise
lihikokkuvote

https://www.tootukassa.ee/et/v
ahenenud-toovoime/toovoime-
hindamine



Toovoime hindamise taotluse taitmist juhendav video (e-to "tlﬁ(as sa

& tootukassa.ee/et/teenused/toovoime-hindamine

Otsuste.'loe(ude
kallesaarise viisid

° Arstid ja teised spetsiaiistid

n Tébtaming

Kovalabi, rehatilitatsioon ja
sofsiaalteenussd

Kenaline ia vaimne
voime<us

o Liikurrire
Kazline tegevus

9 Teabe edasiarndnine ja
vasluvoimine

10 Teadvusel pusimine ja
enesehocldus

11 Oppmine ja tegevuste
sooritamine

12 Muutusiega kehanemine ja

MORE VIDEOS

P R) 18:48/1:31:38
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1. Lilkumine

Szlies osas kisitakse, kuidas Te saate ring likuda, treppidel likuda, takistusi dletada, seisvat ja istuvat asendit séilitaca ja
vahetada.

Kui kasulate iisuniseks, ssismiseks vi islumiseks avivahendeic v lese inimese abi. markige seda vaslava legevuse
juures.

Lilkumse abivahenditeks voivad ol a: alajasemre protees/id) kasi- ja elekiriised ratastoolld; kargud, kalmiskepic,
konaimisraamid: kohendatud juntimisega autod: kahe- ja ko merattaiised mopeedd, kchancatud jaigratiad (k.a
moonseeniud): keha sirdumise @ teisaldamisa vahendid (lbsiamisiauad, tdstukid. kaldteed ) <ompimis- ja vaiged kepid,
juhtkoer: k3te, jalgade, sela vbi kaela tugiortoosid jne.

1.1. Liikumine eri tasapindadel

Ringilikurmise all moistetakse tavatempos mingi vaherraa lebimist samal tasapinna. Palun vorrelge ennast oma
piranguielz s0bra perelikime vii koleegiga. Kas jOualz lermaga sammu pidaca? Kas on juhlunud, el kaaslane pecb
pealuma ja Teid jarele oclama? Eri tasapindade likumise al mOsie akse ebalasasel pinral kamisl, takistuste olatamist ja
treppicel likumist. Liikumine cn raskusteta, kui €i esine va u, norkust. vasimust, Ohupuudust, [asakaalukeotust vms.
Suudan rashkustelz ringi likkudz ja repist kdia. *
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,, Tahe* kiisimus (el ole punktidega
hinnatav)

KEHALINE OSA

| Litkumine
II Kaeline tegevus

III Kuulmine, ndigemine,
kOnelemine

I\ Teadvus ja enesehooldus

VAIMNE OSA

V Oppimine ja tegevused

VI Muutused ja ohu tajumine
VIl Suhtlemine

El OLE PUNKTIDEGA HINNATAVAD
ekspertiisis, kuid annab inimese
tervisemuredest tdpsema pildi

8. kiisimus (sOltuvused, ravimite
korvaltoimed)

9. kiisimus (uni, 1su, muud eelnevalt
MITTE kirjeldatud piirangud)



Taotleja sooritusvoimet hinnatakse maksimaalselt kompenseeritud tingimustes, s.t. suutlikkust
valdkonnategevuste sooritamisel hinnatakse ravimite ja abivahendite kasutajana.

Tervisehdire hinnatakse raviga kompenseerituks, kui raviskeemi jargimisel ja ravimite manustamisel ei
ilmne inimesel piiranguid, mis tavapéraselt tulenevad antud haigusest.

Kui spetsialist (sh raviarst, perearst, abivahendi spetsialist) on mdaranud/soovitanud taotlejale
abivahendi kasutamist, hinnatakse tegutsemisvoimet selle abivahendi kasutamise kontekstis

Niide: amputeeritud jalaga inimesele on igapaevaselt kasutatav protees tavaparane abivahend

Kui taotleja ei kasuta abivahendit ja tal on objektiivsed pohjused abivahendi mitte-kasutamiseks,
hinnatakse tegutsemisvoimet ilma abivahendita taotleja tegutsemispiirangute alusel

Niide: Taotleja ei saa kasutada jalaproteesi, kuna amputatsiooni kont on turses ja veritseb

Kui abivahendi mitte-kasutamine ei ole pohjendatud, siis hindab ekspertarst tegutsemisvoimet véoimaliku
abivahendi kontekstis

Niide: Kuulmislanguse kompenseeritus kuuldeparaadiga (see on maaratud, kuid taotleja ei taha kasutada)
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Toovoime hindamine - ca 130 ekspertarsti
(eksperdiarvamuse koostamine)

Toovoime hindamise lepingupartneriks on riigihanke teel hangitud

lepingupartner.

Lepingupartneriks saamisel on hankes jairgmised pohitingimused:
* tervishoiuteenuse iild- voi eriarstiabi osutamise tegevusluba;

« ekspertarstidel peab olema kehtiv registreering tervishoiutdotajate riiklikus
registris, arstina tootamise kogemus, tegutsemine praktiseeriva arstina;

* ckspertarstidest peab olema vahemalt liks ekspertarst taastusravi ja flisiaatria
erialalt vo1 tootervishoiu erialalt ning vahemalt tiks arst psiihhiaatria erialalt;

* visiidipohise hinnangu andmiseks peab olema voimalik kaasata
flisioterapeuti vOi tegevusterapeuti ning logopeedi voi eripedagoogi ning
psiihholoogi.




 Ekspertarstide seas on esindatud erinevate erialade arstid, kuna
toovoime hindamise metoodika ei1 eelda, et toovoime hindajad
oleksid spetsialiseerunud.

* Ekspertarstidele viib t66voime hindamise koolitust 1dbi Tartu
Ulikooli arstiteaduskonna taiendkoolituskeskus
Sotsiaalministeeriumi tellimusel.

* Arste on koolitatud tinase seisuga ca 280, praktiseerivaid arste ca
130.

» Uus hange 2024 aasta perioodiks 2025-2027.



Toovoimele antakse hinnang tegutsemispiirangute raskusastmete, mitte
diagnoosi alusel.

NB! Diagnoos e1 vordu toovoime vihenemine
Kuidas arst kaalutleb:
Erinevates valdkondades esinevate piirangute koosmoju
Tegutsemispiirangute moju taotleja 1gapaevategevustele

Kuidas haigus toovoimet mojutab - haiguse raskusaste, ulatus, haiguse kulg,
raviefektiivsus jne

Milline on taotleja haiguskriitika- ja teadlikkus, ravisoostumus

Kuidas on taotleja piiranguga kohanenud

16
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Visiidipohine hindamine (terviseandmed + _ViSﬁtj
Visiidil el diagnoosita ega teostata uuringuid!

Tegelik tegevusvoime Meditsiiniline diagnoos
ja terviseandmed
= terviseandmed

* terviseandmed vastuolulised

* vestus taotlejaga
= silmast silma kohtumine * taotlus napisdnaline, vastuolus
terviseandmetega

" tegevusvoime testid

* gpetsialistide kaasamine 58
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Visiidipohise hindamise eesmark
D

£

Visiidipohisele hindamisele kutsutakse taotleja
ekspertarsti otsuse alusel:
1. tegutsemispiirangute tipsustamiseks voi
2. nende raskusastmete kindlaksmddramiseks

Visudipohine hindamine on vajalik, kui

1. toovoime hindamise taotlusel valja toodud pirangud ja
terviseandmed erinevad tiksteisest olulisel maaral vo1

2. arstide poolt tervise infosuisteemi (TIS) sisestatud
terviseandmed on sisult vastuolulised.



Visiidi teeb kas ekspertarst ise ja/vo1 kaasab meeskonna tugispetsialiste

Toovoime hindamise meeskonda kuuluvad: fusioterapeut, tegevusterapeut,
logopeed, eripedagoog ja psiihholoog.

Spetsialist valib hindamismeetodid vastavalt sellele, milliseid valdkondi ja
votmetegevusi on ekspertarst palunud tal visiidil hinnata.

Visiidipohise hindamise tegevused:

vestlus taotlejaga, kus vajadusel tipsustatakse taotleja kaebusi, piirranguid,
ravivajadust (sh valuravi) jne.

tegutsemisvoime testide teostamine;

testitulemuste vordlemine normtulemustega (voimaldab ekspertarstil otsustada
tegutsemispiirangute raskusastmete tle)



Plirangu raskusastme skaala 0-4 toovoime hindamisel

SKOOR (punkti)

0
El OLE piirangut
(puudub, tiihine, ...)

1
Kerge piirang
(vaike, nork)
2
Mo66dukas piirang
(keskmine, tuntav)

3
Raske piirang
(suur, tosine)

4
Taielik piirang
(vaieldamatu, siigav)

% AJAST
0-4%

5-24%

25-49%

50-95%

96-100%

PIIRANGU RASKUASTME KIRJELDUS

Piirang ei mojuta toovoimet voi piirang on ravi/abivahendiga kompenseeritud voi
terviseandmed ei kinnita piirangu olemasolu.

Ei1 sega viaga igapédevaelu, on esinenud tiksikutel juhtudel viimase 30 paeva
jooksul.

Hairib sageli igapaevaelu (1-2X néadalas), tegevus on ilmselgelt raskemini
teostatav kui ilma haiguseta inimesel, nduab rohkem aega ja pingutust.

Takistab olulisel méaaral igapdevaelu, esineb védga sageli voi pidevalt (peaaegu
iga péev), tegevuse sooritamine on peaaegu voimatu, kuid mingil mééral siiski
teostatav. Reeglina esineb vajadus kasutada monedes tegevustes kas abivahendit
vOi korvalabi.

Takistab kogu aeg igapdevaelu, esineb pidevalt, tegevust ei ole lildse voimalik
teostada, kaasa arvatud abivahendiga.

20



aotleja vaade ja vastus

1.3.2. Kas suudate kehaasendeid vahetada, nt piisti
tousta, toolile istuda, kummardada jne?

L Jah
[ Viikeste raskustega
[0 Moodukate raskustega

rte raskustega, peaaegu voi
%ﬁf; Vol

O Minu voimekus kehaasendeid vahetada on muutlik

Ekspertarsti vaade punk@dé@téfé‘jt“'wssa

\

y

1.3.2. Kas suudate kehaasendeid vahetada, nt piisti tdusta, toolile istuda, kummardada jne?

— Jah

— Viikeste raskustega
— Moddukate raskustega
— Suurte raskustega, peaaegu voimatu

- Ei

0#*#

1
2

2

4



Ekspertarsti hinnangu Kujunemines, ce s

Taotleja annab oma valitud vastusega hinnangu oma tegutsemispiirangu raskusastmele (kerge,
moodukas, raske, taielik)




Toovoime ulatuse maaramine

" TOOVOIME ULATUS on osalise vdi puuduva toovéime
maaramisel eksperdi kaalutlusotsus

" Punktide summa (alates 4 punktist — 2 moddukat piirangut erinevates
vOi1 samas valdkonnas) EI MAARA automaatselt kas taotlejal on
osaline vo1 puuduv to0vOime

REEGLID HINDAMISEL:

" 4 voi rohkem - toovoime puudub (iihe valdkonna tiielik piirang
voi vilistav seisund)

" 4 voi rohkem — eksperdi kaalutlusotsus (osaline voi puuduv)

" erijuhtum: eksperdi kaalutlusotsus (osaline voi puuduv), ei soltu
punktiskoorist

0 Eesti ToOtukassa
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Kui piirangud ei leidnud kinnitust ekspertiisis... @ oo

Taotleja kirjeldatud piirangud EillSidRUGNERVISeandmetealuseRKinmitist

Terviseandmetes pole olemas vastavaid diagnoose ega kirjeldatud ka samalaadseid kaebusi epikriisides

Taotleja kirjeldatud piirangud Eifoleterviscandmete alusel {oovoimet mojutava

ei ole hinnatavad ka kergeteks (0-4 % funktsiooni ulatusest)

Taotleja kirjeldatud piirangud bkompenseeritid ega mojufa foovoime

kompenseeritud ravi ja/voi abivahenditega

Taotleja kirjeldatud piirangud on arvestatud hinnates valdkonda: . ..

vastavas valdkonnas hinnatud

Taotleja kirjeldatud piiranguid ei'saa terviseandmete alusel Kinnitada, sest. ..

ei ole hinnatavad, kuna piirangud TIS andmetel aastate eest, vahepealseid kaebusi pole olnud
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Ekspertarsti soovitused (asuvad ekspertiisi loﬁuEs -

» Hindamise kaigus saab ekspertarst anda omapoolseid soovitusi kliendi toovoime
parendamiseks, on siis selleks néiteks taastusravi, noustamisteenused, rehabilitatsioon
vms.

- Samuti on lisaks teinekord vilja toodud ka soovitus eriarsti juurde péordumine, et
kliendi kaebusi/diagnoose tapsustada. Tegu on soovitusega, lopliku vajaduse ja
suunamise iile otsustab siiski perearst.

- Ekspertiisides toovad arstid vilja, et klient el ole kdinud iihe voi teise arsti juures.
Siinkohal peame silmas, et klient ei ole vajanud perearsti hinnangul eriarsti juurde
suunamist, ehk siis tema terviseseisund/kaebused on sellist laadi, mida kasitleb perearst.



TOOVOIME HINDAMISE OTSUS

« Toovoime hindamise otsus: toovoimeline, osaline toovdime, toovoime puudub.

« Tootukassa toovdime hindamise spetsialist (menetleja) teeb eksperdiarvamuse
pohjal toovoime kohta otsuse.

« Otsus kehtib kuni viis aastat (6k, 1 a,2a, 33, 4a, 5a), valistava seisundi puhul tavaliselt
kas 5a voi kuni vanaduspensionieani (voib olla ka Iihem nt. neerusiiriku ootel).

« Otsust on voimalik vaidlustada (30 p. jooksul).
« Monikord on vajalik menetluse uuendamine.

a Eesti ToGtukassa



- Liikumine - Kokkuvéte
3. Toovoime ulatus

31 TUUVﬁlI’nC ulatus puudu'\.r [oo\rﬁlmc Piirangu raskusaste:  Liikumine
Liikumine eri tasapindadel B

3.2. |Toovoime vihenemise kestus | aasta Ohutu ringiliikumine [

3.3, |To6voime vahenemise periood 19.12.2023 - 18.12.2024 SOt 3]

Liikumisega seotud muud piirangud 0

4. Hinnang taotleja to6voime ulatusele koos pohjendusega

Taovoimetoetuse seaduse § 5 1g 3 p 3 kohaselt on isikul puuduv to6voime, kuna isik ei ole voimeline tema Piirangu p(~)hj us (diagnoos)
terviseseisundit ning sellest tulenevaid tegutsemise ja osalemise piiranguid, nende prognoosi ja eeldatavat
kestust arvesse vottes tootama.

Arstlikud epikriisid TIS-st (raviarstid)

Taotlejal on raske tegutsemispiirang litkumise valdkonnas, mille pdhjuseks on artroosid, dorsopaatiad ja valud.

Haiguse kulg
Taotlejal on raske tegutsemispiirang kielise tegevuse valdkonnas, mille pahjuseks on liigeste haigusseisundid
ja pehmete kudede haigusseisundid.

Taotleja enesehinnang

Kohanemine piiranguga



terviseportaal Ligipadsetavus

Minu toolaud Minu todlaud > Toovoime hindamine

Vastuvétud ja TOOV6|me

saatekirjad

Tootukassa hindab toovoimet, et tuvastada pikaajalise tervisekahjustusega inimese toovOil

FEERPIE toovoime korral todvoimetoetust.

meditsiiniseadmed
Toovoime hindamine

Minu tervise ajalugu N . e . . . A :
Kokkuvotted sinu toovoime hindamise otsustest 2020. aasta algusest. Lisainfo saamiseks

e-tootukassat [4

Hammaste tervis

\'7

Vakisineerimine Sul puuduvad t66vdime hindamise taotlused

Tervisetoendid ja -
deklaratsioonid

Toovoime



Tooealine inimene:

Puude tuvastamise menetlus algab sotsiaalkindlustusametis parast seda, kui tootukassa
on t00voime hindamise otsuse teinud

Puude raskusastme tuvastamisel voetakse aluseks todtukassa ekspertarsti hinnang
esinevate tegutsemispiirangute kohta, kuid otsuse langetab SKA ekspertarst

Vanaduspensioni ealine inimene:

Ekspertiis on dokumendipohine. Ekspertarst otsustab esitatud taotluse, raviarstide
kirjeldatud terviseandmete ja tdiendavalt lisatud dokumentide pohjal, millise
raskusastmega puue tuvastatakse.

Puude otsuse tegemisel arvestatakse tervisliku seisundi ja selle muutumise
prognoosiga, hinnatakse toimetulekut igapievastel pohitegevustel, korvalabi ja
juhendamise vajadust, mis esinevad ja puisivad hoolimata abivahendite vO1 ravimite
kasutamisest.
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T_iiiivfiin_le
hindamise
valdlustamine




 Vaie esitatakse juhul, kui t66voime hinnang ei vasta taotleja tegelikule

seisundile

« Lisaks otsusele soovitame kindlasti tutvuda taispika eksperdihinnanguga

(kittesaadav E-tootukassast, terviseportaalist voi paringu esitamise teel TK-le)

 Vaie Kirjutada lintsas vormis, kus on liihidalt ja konkreetselt 6eldud, millega
taotleja rahul e1 ole ja tdpsustada vajadusel oma piiranguid (vaide esitamise

pOhimotted tootukassa kodulehel)

* Vaideid ca 6,5% otsustest

* Vaide rahuldamisi on ca 16%. Peamised rahuldamise pohjused on uued,

lisandunud terviseandmed (sh arst tipsustanud olemasolevat seisundit).
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Vaiete osakaal taotluste arvust

Vaidlustatud taotluste osatahtsus

6,0%

4,0%

2,0%

0,0%

2016 2017 2018 201S 2020 2021 2022 2023
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Rahuldatud vaiete osatahtsus
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Eesti Tootukassa

Osalise vol puuduva toovoimega inimese
Teenused ja huved

Toootsingud
Tootuskindlustushiivitis
Tootutoetus

Karjaar ja koolitamine
Ettevotlusega alustamine

Vahenenud toovéimega
inimestele

Toetatud toolerakendamine
Kogemusnoustamine
Tugiisikuga téotamine
Tooalane abivahend

Tooalane rehabilitatsioon

Tookoha kohandamine

¢ ¢ € < KL

>

Vahenenud toovoimega inimestele

Videos tutvustatakse vahenenud t6ovoimega inimeste ja nende toédandjate to6tukassa teenuseid.

0 Eesti ToO6tukassa teenused vdhenenud t66vdéimega inimesele © ad

| Watch Later Share
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EESTI TOOTUKASSA TEENUSED
VAHENENUD TOOVOIMEGA INIMESELE



Tooalase rehabilitatsiooni eesmiark on valmistada osalise todvoimega tootu, todtav voi
oppiv klient ning alates 01.01.24 puuduva todvoimega tootav klient ette tooeluks ning
toetada tema toole asumist voi tootamise jatkamist.

Rehabilitatsioonimeeskond saab aidata inimesel leida tervisega sobiva toovaldkonna,
tooellu sisse elada, tooiilesandeid taita, noustada tooandjat, kuidas tood sobivamalt
korraldada voi ka tookeskkonda kohandada.

Teenuse kaigus:

1. selgitatakse vilja inimese dppimist voi tootamist takistavad tegurid ja vahendatakse
nende moju,

2. toetatakse inimest t66voime hoidmisel voi paranemisel,
3. antakse soovitusi sobivate tooiilesannete, -tingimuste ja -keskkonna kohta ning

4. arendatakse oskusl, et suurendada inimese tootamise véljavaateid voi aidata hoida
tookohta.



Toovoime hindamine ja todalane rehabilitatsioon (TRT) on omavahel sisult seotud, kuid osalise
voi puuduva toovoime fakt iseenesest ei tihenda digust (ega tingimata ka vajadust) TRT-le.

TRT vajadust hindab tootukassa noustaja, tuginedes konkreetsetele kriteeriumaitele:

 Kliendi toolesaamise voi tootamise jatkamisega seotud probleem on kompleksne (mitmes
eluvaldkonnas, ei piisa t66turu iiksikteenustest),

* kliendi enda soov ja valmisolek oma (t60)elus muudatusi teha (sh tookoha kiilastus)

 kliendi eesmark on seotud tooalase aktiivsusega.

Nodustaja lahtub TRT-le suunamisel TVH ekspertiisist, kuid ei Kkiisi iile samu piiranguid, mis on
juba ekspertiisis tuvastatud (liilkumine, kideline tegevus jne), vaid fookus on just
toolesaamisega voi tootamisega seotud olukordadel.



* Noustaja hindab teenuse vajadust, suunab teenusele.

* Inimene valib temale sobiva reh.teenuse osutaja (info tootukassa kodulehel; voimalus
kasutada otsingusOnu jm) ja registreerib teenusele

* Reh.teenuse osutaja saadab tootukassale info kliendi registreerimise kohta; TK
Kinnitab, et klient xxx on teenusele suunatud.

 Rehabilitatsioonispetsialistidel on voimalik x-tee kaudu parida kliendi taustaandmeid
ja nendega tutvuda.

 Teenuse osutajad kohtuvad kliendiga ja koostavad tegevuskava, mille TK iile vaatab.
 Teenuse kestus on ca 8-10 kuud.



A N ODN T

Tootukassa eraldab tasuta abivahendi, kui on tegemist pohjendatud sooviga
TOOTAMIST TOETAVA abivahendiga

« Kui abivahend on vajalik igapdevaclus erinevates tegevustes ja keskkondades ehk
mitte ainult tootamiseks, on tegemist isikliku abivahendiga ja seda tuleb taotleda
Sotsiaalkindlustusametist

 Kui inimesel on olemas isiklik abivahend, mida tal on voimalik kasutada tootamisel ja
mis toetab tema tooilesannete taitmist, el eralda TK samalaadset tooalast abivahendit.

« Kui inimesele el ole taotletud isiklikku abivahendit mingil pohjusel eraldatud, kuid tal
el ole voimalik selleta toole asuda voi todtamist jdatkata, kaalume selle andmist
to0alase abivahendina, kui muud alternatiivsed lahendused puuduvad.
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Tootamise abivahend - virnastaja
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Tookoha kohandused (tooandja omaosalus

vajalik)



* Inimesel voivad olla tervisemured tekkinud kindlal ametikohal
tootades ja kindlaid tooulesandeid taites

* Eestis hinnatakse nn iildist toovoimet (kehalist ja vaimset voimekust)

» Kehalise voimekuse all mdistetakse tildjuhul lihaste joul tehtavaid
tegevusl, arvestades seejuures ilildist joudu, vasimuse vo1 hingelduse
teket, valude esinemist jne., mis takistab kehaliste tegevuste teostamist

* Vaimse voimekuse all moistetakse iildjuhul oskuste omandamise
voimekust, inimestega kontakti loomist, iimbritseva keskkonna ja
Inimsuhete tajumist, eri olukordadele reageerimist, mis takistab
suhtlemist, motlemist ja elus osalemist

« KAARID t66voime hindamisele esitatava ootuse ja tegeliku hindamise
vahel...
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KUl VAJAD TERVISE

TOTTU TOOTAMISEL ABI

Terviseprobleem takistab
toolilesannete taitmist

Kui terviseprobleem takistab tooiilesannete taitmist, siis pea esmalt
nou oma arstiga ning raagi sellest kindlasti ka tooandjale.

Selgitame vilja toovoime

Toovoeime hindamisel aitame vélja selgitada Sinu toovoime ulatuse
ja sobivad todtingimused.

Pakume tuge toovoime taastamiseks

Vahenenud toovaime korral on Sul véimalik ndu kiisida kogemusnoustajalt
ja tuge saab ka tooalase rehabilitatsiooni meeskonnalt.

Toetame sobivate
tootingimuste loomisel

Tooandjat saame toetada sobivate tootingimuste loomisel tookoha
kohandamise, abivahendite ja tugiisikuga. Té6andjale, kelle juures t66tab
vahenenud t66voimega todtaja maksame sotsiaalmaksu soodustust.
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Tootukassa karjaariteenused on koigile

Meie kliendid:

* noored ja Opilased
A

?

* tooOtuna registreeritud ja toootsijad

* tootavad taiskasvanud

* pensioniealised

)

2
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KUl PEAD TERVISE TOTTU
VAHETAMA TOOKOHTA JA

OMANDAMA UUED OSKUSED

Kontrolli, et terviseprobleemi kohta
on selgitus tervise infosiisteemis
Tee kindlaks, et arst on tervise infostisteemis kinnitanud,

et Sinu tervisemure takistab senisel téokohal jatkamist voi
Sinu todveimet on hinnanud todtukassa.

Broneeri aeg W

Tule tasuta karjaarindustamisele - broneeri aeg téotukassa
infotelefonil 777 3000 vo6i vali sobiv aeg e-to6tukassast.

.....

lepi kokku jargmised sammud

Aruta karjaarindustajaga, missugune amet Sulle sobib, kus saad
omandada vajalikud oskused ning lepi kokku edasised tegevused.
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Silmast-silma

Kuidas

karjaariteenuseid Skype/Teams
pakutakse?

Tulevikus:
chat

Telefon
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Toovoime
hindamise
Kitsaskohad ja
lahendused




Toovoime hindamise kitsaskohad

* Sotsiaalministeeriumi tellimusel viidi 202 1.aastal 1ab1 uuring toovoimereformi peamiste
eesmarkide rakendumise kohta perioodil 2016-2020.

 Uuringus on vilja toodud Kitsaskohad t66voime hindamise osas:

» Toovoime hindamise taotluse ankeet on inimeste jaoks keeruline ja raskesti
moistetay.

»Hindamise siisteem on libipaistmatu ja tulemused on taotlejale maoistetamatud

o Taotlejal pole otsekontakti ekspertarstiga ning inimesele edastatud kirjalik otsus
on lakooniline ning juriidilises keeles.

o Ekspertiisiotsusest e1 osata endale moistetavalt infot valja lugeda.

o Inimesed, kellel e1 tuvastata toovoime vihenemist, peaksid saama info selle kohta,
millise tervisehddaga oleks mottekas uuesti hindama tulla ja milliseid aspekte
peaks terviseprobleemiga tegelev arst tulevikus epikriisis mainima, et ekspertarstil
oleks piisav info olemas.
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TVH metoodika
jarjepidev seire ja

parendustegevused
TVH kvaliteedi arstide juhendamise ja
ees o . cesg o o k lt t a 1
Jal:JePlderalgl.mlne POHIESEE A0 TVH andmete Teavitustaad sihtarupi
ja iihtlustamine laiald Kasutami LN Sl
alaldasem Kasutaming - organisatsioonidega/pere
(toGvahendus, teenused,  _ja erjarstide seltsidega
karjadrindustamine,
\ rehabilitatsioon)
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Arendustegevused

TYII-I metoodika jiarjepidev seire ja parendustegevused arstide juhendamise ja koolituste
nio

P - -

 TVH taotlusvormi muudatused e

* Taotlusvormi kiisimustike korrigeerimine sihtgrupi sisendi ja spetsialistide soovituste
alusel 2019 ja 2023

» Olemas eesti-vene ja inglise keelsed taotlusvormid
* Videojuhised e-TK ja tootukassa kodulehel taotluse tditmise abistamiseks
« Lihtsustatud juhised vaimse tervise probleemidega klientidele

* TVH metoodika tipsustamine
* Jarjepidev analiiiis metoodika kitsaskohtade osas

* sisend puutega inimeste esindusorganisatsioonidelt, ige_lpéi_eva&)raktikast - nt diabeedikute
ja peavalu hindamispohimadtted, meelepuude hindamisjuhised,

» vaimse voimekuse valdkondade hindamise analiiiis ja hindamisjuhised,
* TVH perioodide pikkuste analiiiis ja juhised, &
« vilistavate seisundite korrigeerimine ja hindamise pohimatted,

« kaalutluskriteeriumid otsuse kujundamiseks jne

 Ekspertarstide jirjepidev koolitamine (sh uute .eksCPertarstide koolitusprogrammi
viljatootamine koostoos Tartu Ulikooli Arstide Taiendkoolituskeskusega)



Arendustegevused jatkub

TVH kvaliteedi jarjepidev jalgimine ja iihtlustamine

* Koolitatud ja tihtlustatud t6opdhimotted juhtumikorraldajatele ja toGvoime
hindamise menetlejatele

* Intevjueerimise teel esitatud taotluste kvaliteedianaliiiis ja soovitused e -
intervjueerimisoskuste parendamiseks eesmargiga taotlusel kajastada
piiranguid asjakohastena ja metoodiliste pohimodtetega

 Juhised intervjueerimisoskuste iihtlustamiseks

* TVH eksperdihinnangute kvaliteedi jarjepidev seire

 Praktiseerivaid ekspertarste ca 130, eksperdihinnangute iihtlustamine
prioriteetne tegevus

* Ekspertarstide jarjepidev tagasisidestamine ja soovituste andmine oma
tegevuse parendamiseks

e Mentorlussusteem TTOdes

» Kohtupraktika analiiiis ja praktika muudatused sellest tulenevalt (andmete
parimine, kaalutlusotsuste pohjendamine) & .



 Tervise infosiisteemi andmed (sh ka paberkandjal olevad
dokumendid)

oluline, et klient nimetaks koik arstid, kellel
voiks infot olla tema piirangute kohta, TK menetleja teostab
paringud (paringute arv ajas muutunud paremuse poole — 60%-
40%n1, arvuliselt suiski ca 20 tuhat paringut aastas)

» Tootukassa voib isiku piirangute tapsustamiseks andmeid
taotleda ka toovoime hindamise taotlusel/ vaides margitud
spetsialistilt.



« Oluline on taotleja enesehinnang, kuid objektiivsed terviseandmed peavad
taotleja piiranguid erinevates valdkondades kinnitama.

* Mida praktikas niaeme ...

» Taotlejatel palju terviseprobleeme, millega pole arsti juures kdidud

>

>

ja/vo1 mida pole diagnoositud/ravitud

Epikriis sisaldab vaid taotleja titlusi (nn kaebused), puudu on
meditsiinitootaja poolt antud terviseseisundi objektiivne kirjeldus

Raviarstide epikriisid ei sisalda sageli selget lilevaadet, eriti pikaajalise
haigusega klientidel, kas ja kuidas ravi on mojunud ja kas selle
tulemusel piirangud, mis aastate eest esinesid, ikka veel kestavad

,,Pealiskaudne® pere-vo1 eriarst
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